Cod. FO-GECO-105

Formato
FO-GECO Justificacion Contratacion Bienes, Servicios -
Version 4 y Obra Publica Genéricos Alcaldia de

Medellin

Distrito d¢ ———
Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Objeto: Adquirir la suscripcidon, soporte, mantenimiento y actualizacién para la
Plataforma MapGIS 9.0

Nro. Necesidad Plan Anual de Adquisiciones: 56583

1. DESCRIPCION Y FORMA DE SATISFACER LA NECESIDAD

1.1 Descripciéon de la Necesidad

Para la vigencia del afio 2026 la Secretaria de Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania
requiere de la adquisicion de soporte, mantenimiento y actualizacion para la Plataforma
MapGIS 9.0, especificamente el Médulo Data, disefiado para la creacién y ejecucion de
encuestas electrdnicas.

Su funcionalidad satisface las diferentes necesidades de caracterizacion de informacion
de servidores requeridas por la secretaria.

1.2 Forma de Satisfacer la Necesidad
A través de un contrato de suscripcion al soporte, mantenimiento y actualizacion para la
Plataforma MapGIS 9.0

2. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

La contratacion resulta indispensable para garantizar la continuidad, disponibilidad,
estabilidad y evolucion de la Plataforma MapGIS 9.0, permitiendo mantener la adecuada
operacién de los servicios y procesos que hacen uso de esta plataforma, atender
oportunamente incidentes y requerimientos técnicos, mantener actualizada la plataforma
y realizar las mejoras y evoluciones requeridas por las diferentes dependencias del
Distrito.

En la Secretaria de Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania, esta plataforma se
implementa de forma especifica a través del Médulo Data de MapGIS, disenado para la
creacion y ejecucion de encuestas electronicas enfocadas en procesos misionales clave:
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o Diagnostico de Necesidades y Expectativas: Insumo fundamental para la
formulacion del Plan de Bienestar e Incentivos.

e Reconocimientos institucionales: Procesos de seleccion del Mejor Empleado y la
Mejor Secretaria.

3. DESCRIPCION Y FORMA DE SATISFACER LA NECESIDAD

Con el propésito de garantizar la continuidad operativa, la disponibilidad del servicio y
la correcta gestion de la infraestructura tecnoldgica, se requiere la adquisicion del
soporte, mantenimiento y actualizacién para la Plataforma MapGIS 9.0 (Médulo Data).

Esta solucién es fundamental para el disefo, despliegue y analisis de encuestas
electrénicas orientadas a procesos estratégicos de gestion humana, tales como el
diagnéstico de necesidades y expectativas (DNE), encuesta para la seleccion del
"Mejor Empleado” y la "Mejor Secretaria".

De este modo, se asegura una recoleccion de datos eficiente, transparente y confiable
gue respalde la toma de decisiones dentro del Distrito de Medellin.

3.1 Linea Plan de Desarrollo Distrital

Pilar 3. Creemos en la institucionalidad, en la seguridad y convivencia ciudadana

Cédiao | Descripcién Codigo | Nombre Linea goonc:'goon Cz‘;m:;zn Codigo Nombre Codigo Nombre Meta
9 P Linea Estratégica ent'::a t':e Programa Programa Indicador Indicador

240197 | Desarrollode | pjgr 3. | Creemos en la 34 Confianza 34.4 Fortalecimie | 3.4.4.2 Servidores 5.475
Estrategias institucionalida ciudadana nto de los acompafados
Para El d,enla enla servidores para su
Desarrollo Del segu.rldad.y ge’st!on publicos para bienestar, el de
Talento convivencia publica recuperar la sus familias y el
Humano ciudadana institucional confianza fortalecimiento

institucional de su saber

3.2 La Metodologia General Ajustada (MGA) para la presente contratacion se
encuentra actualizada.
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1 Clasificacion
Codigo L gl L L Posicion L Central de L
Denominacioén | Producto | Denominacion ._ | Denominacion Denominaciéon Fondo
Proyecto Presupuestaria Productos
MGA o
Cédigo CPC
Desarrollo De
Estrategias 1.1 Servicio de Productos Servicios de
Para El integracion de Metalicos soporte de 110090126
240197 _Il?glzar\]rtrgllo Del | 4599029 a oferta 2320201004 Maquinaria Y 83182 tecnologias de
H publica Equipo la informacion
umano

3.3 Presupuesto oficial: El presupuesto correspondiente a la Secretaria de Gestion
Humana y Servicio a la Ciudadania es de $7.007.746, con la siguiente especificacion:

CDP 4000125979 MAPGIS - Gestion Humana

Nombre Proyecto/ . s
Codigo Posicion
Rubro de Fondo Valor
. . Proyecto Presupuestal
funcionamiento
Desarrollo De Estrategias 240197 110090126 2320201004 $7.007.746
Para El Desarrollo Del Productos
Talento Humano Metalicos,
Maquinaria Y
Equipo

3.4 Apoyo técnico a la supervision:

En la Secretaria de Gestibn Humana y Servicio a la Ciudadania, la plataforma es utilizada
por la unidad de Desarrollo Humano, atendiendo a las necesidades y competencias del
area.

A continuacion, se relacionan los servidores publicos encargados de brindar el apoyo

técnico:
Nombre Cargo D_ocun_'nento Teléfono Correo Electrénico
identidad
Alicia Andrea Técnico c.C 3855555 alicia.herrera@medellin.gov.co
Herrera Gomez Adminsitrativo | 43.838.286 Ext 1130
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En el presente formato se plasma la necesidad de la secretaria de Gestién Humana y
Servicio a la Ciudadania, teniendo en cuenta que se trata de un bien o servicio genérico
y de comun utilizacién, se envia a la Dependencia de Suministros y Servicios, que es
la competente para realizar los contratos de estos bienes y servicios, en consecuencia,
en los estudios previos se hara un compendio de los requerimientos de las diferentes

dependencias.

CRISTINA NICHOLLS VILLA LINA MARIA RAMIREZ MURIEL
Secretaria de Despacho Subsecretario de Despacho
Secretaria Gestion Humana y Subsecretaria Gestion Humana

Servicio a la Ciudadania

Reviso:

Diego Mauricio Maya Correa

Proyecto: Lider de Programa ( E) Aprobé:

Maritza Gutiérrez Valencia Unidad Desarrollo Humano Lina Maria Ramirez Muriel
Profesional Universitario Subsecretaria de Despacho
Sub. Gestion Humana Gestion Humana

Angela Lucia Lopera Arteaga
Directora Técnica
Secretaria GHYSC
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